CAST 1 - Uvodni ustanoveni a poskytovatelé

OBCHODNI PODMINKY
GROWITY s.r.o. a Mgr. Jakuba HrubesSe

1. Uvodni ustanoveni

1.1. Tyto obchodni podminky upravuji vztahy mezi poskytovatelem a zakaznikem pfi
objednavani a vyuzivani kurzi, vycvikl, workshopti, webinait, online produkti,
individualniho koucinku, konzultaci, profesnich zkousek a dalsich vzdélavacich ¢i
poradenskych sluzeb.

1.2. Sluzby a produkty mohou byt poskytovany jednim z nasledujicich poskytovateli:

Mgr. Jakub Hrube$

ICO: 87463822

se sidlem Vajdova 1033/9, 102 00 Praha—Hostivar
podnikajici fyzick4 osoba

e-mail: restart@jakubhrubes.cz

telefon: +420 724 381 600

nebo

GROWITY s.r.o.

1CO: 23533021

se sidlem Vajdova 1033/9, 102 00 Praha—Hostivar

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 428768

e-mail: restart@jakubhrubes.cz
telefon: +420 724 381 600

1.3. Konkrétni poskytovatel bude vzdy uveden u dané¢ho produktu nebo sluzby, v potvrzeni
objednavky, na faktute nebo v jiném souvisejicim dokumentu. Pokud se v téchto obchodnich
podminkach pouziva oznaceni ,,poskytovatel, rozumi se jim ten z vySe uvedenych subjektt,
ktery konkrétni produkt nebo sluzbu zakaznikovi poskytuje.

1.4. Zakaznikem muize byt spotiebitel i podnikatel. Spotiebitelem je fyzicka osoba, ktera
sluzbu nebo produkt objednavd mimo ramec své podnikatelské ¢innosti nebo samostatného
vykonu povoléani. Ustanoveni téchto obchodnich podminek urcend vyhradné spotiebitellim se
na podnikatele nevztahuji.

1.5. Tyto obchodni podminky se vztahuji zejména na produkty a sluzby nabizené
prostiednictvim webovych stranek www.jakubhrubes.cz, souvisejicich prodejnich stranek,
objednavkovych formuléit a dalSich prodejnich nebo komunikaénich kanalti poskytovatele.

1.6. Jednotlivé produkty a sluzby se mohou lisit svym obsahem, rozsahem, formou, cenou i
konkrétnimi pravidly. Podrobnosti uvedené piimo u konkrétniho produktu, v objednavce nebo
ve smlouvé maji pfednost pifed obecnou upravou v téchto obchodnich podminkach.



1.7. Odeslanim objednavky zékaznik potvrzuje, Ze se s t€émito obchodnimi podminkami
seznamil a souhlasi s nimi. Obchodni podminky jsou sou¢ésti smlouvy uzaviené mezi
zakaznikem a poskytovatelem.

CAST 2 - Objednavka, uzavireni smlouvy, cena a platba

2. Objednavka a uzavieni smlouvy

2.1. Zékaznik si mize produkt nebo sluzbu objednat prosttednictvim webovych stranek,
objednavkového formuléfe, e-mailu nebo jinym zptisobem dohodnutym s poskytovatelem.

2.2. Pted odeslanim objednavky ma zakaznik moznost zkontrolovat a pfipadné opravit zadané
udaje. Odeslanim objednavky zékaznik potvrzuje, ze uvedené tdaje jsou Uplné a pravdive.

2.3. Objednavka odeslana zékaznikem ptedstavuje zdvazny navrh na uzavieni smlouvy.
Smlouva je uzaviena okamzikem, kdy poskytovatel piijeti objednavky potvrdi na e-mailovou
adresu zakaznika.

2.4. U produktt prodavanych automatizovan¢ mize byt potvrzeni objednavky spojeno s
potvrzenim piijaté platby nebo se zaslanim ptistupovych udaji k objednanému produktu.

2.5. Spole¢né s potvrzenim objednavky obdrzi zdkaznik také tyto obchodni podminky nebo
moznost si je ulozit a pozdéji znovu zobrazit.

2.6. Poskytovatel miize objednavku pted jejim piijetim odmitnout zejména z divodu naplnéni
kapacity, nedostupnosti produktu, technické chyby, zjevné nespravné uvedené ceny nebo
nevhodnosti pozadované sluzby. O odmitnuti objednavky zakaznika bez zbyte¢ného odkladu
informuje.

2.7. Pokud jiz zédkaznik cenu nebo jeji ¢ast zaplatil a poskytovatel objednavku nepftijme, vrati
mu piijatou ¢astku bez zbyte¢ného odkladu stejnym zptsobem, jakym byla zaplacena, pokud
se spole¢n¢ nedohodnou jinak.

2.8. Zakaznik odpovida za spravnost uvedené e-mailové adresy a dalSich kontaktnich udaja.

Pokud potvrzeni objednavky nebo pristupové tdaje neobdrzi, doporucujeme nejprve
zkontrolovat slozky Hromadné, Promo nebo Spam a nasledn¢ kontaktovat poskytovatele.

3. Cena a platebni podminky

3.1. Cena produktu nebo sluzby je vzdy uvedena ptimo u konkrétni nabidky, v
objednavkovém formulafi, cenové nabidce nebo v individualni dohod¢ se zdkaznikem.

3.2. Cena uvedena spotiebiteli je kone¢na a zahrnuje vSechny dan¢ a poplatky, které 1ze
pfedem urcit, neni-1i u konkrétni nabidky vyslovné uvedeno jinak.

3.3. Cenu je mozné uhradit zejména:

o platebni kartou prostfednictvim platebni brany,
e bankovnim pfevodem,



e prostfednictvim QR platby,
e pfipadné jinym zptisobem dohodnutym s poskytovatelem.

3.4. Neni-li u konkrétniho produktu, na faktute nebo v individudlni dohod¢€ uvedeno jinak, je
cena splatna bezprostiedné po vystaveni platebnich udajii nebo faktury.

3.5. Platba bankovnim pievodem nebo QR platbou se povazuje za uhrazenou okamzikem
pfipsani ptislusné ¢astky na et poskytovatele. Platba kartou se povazuje za uhrazenou
okamzikem jejiho potvrzeni platebni branou.

3.6. Neni-li dohodnuto jinak, musi byt cena uhrazena pied zahajenim poskytovani sluzby,
konanim vzd¢lavaci akce nebo zptistupnénim digitdlniho obsahu.

3.7. Pokud zékaznik cenu neuhradi ve stanoveném terminu, mize poskytovatel po
pfedchozim upozornéni rezervaci mista zrusit, odlozit zahéjeni sluzby nebo zékaznikovi
nezpfistupnit objednany produkt.

3.8. Danovy doklad bude zédkaznikovi vystaven elektronicky a zasldn na e-mailovou adresu
uvedenou v objednavce nebo jinym dohodnutym zpiisobem.

3.9. Piistupové udaje, studijni materialy nebo dalsi digitalni podklady jsou zdkaznikovi
zpravidla zaslany po pfijeti platby na e-mailovou adresu uvedenou v objednavce. U
prezencnich nebo zive vysilanych akci zdkaznik obdrzi organizac¢ni informace a pokyny k
ucasti.

CAST 3 — Odstoupeni spotiebitele od smlouvy

4. Pravo spotrebitele odstoupit od smlouvy

4.1. Ustanoveni tohoto ¢lanku se vztahuji pouze na zékaznika, ktery vystupuje jako spotiebitel
a uzaviel smlouvu prostfednictvim internetu, e-mailu, telefonu nebo jinym distanénim
zplisobem.

4.2. Spotiebitel ma pravo odstoupit od smlouvy bez uvedeni diivodu ve lhiité 14 dnt od jejiho
uzavieni, pokud zdkon nebo nasledujici ustanoveni nestanovi jinak.

4.3. Pro odstoupeni od smlouvy miize spotiebitel vyuzit vzorovy formulaf poskytnuty
poskytovatelem. Jeho pouziti ale neni povinné. Postaci jakékoliv jednoznacné ozndmeni, ze
kterého bude zfejmé, kdo odstupuje, které objednavky nebo smlouvy se odstoupeni tyka a ze
spotiebitel pozaduje jeji zruseni.

4.4. Odstoupeni je mozné zaslat na e-mail restart@jakubhrubes.cz nebo pisemné na adresu
sidla ptislusného poskytovatele. Pro dodrzeni lhiity staci, pokud spotiebitel odstoupeni
prokazatelné odesle nejpozdéji v jeji posledni den.

4.5. Poskytovatel vrati spotiebiteli piijaté penézni prostfedky nejpozdéeji do 14 dnt od
doruceni odstoupeni. Penize budou vraceny stejnym zplisobem, jakym byly pfijaty, pokud se
poskytovatel se spottebitelem nedohodnou jinak.



4.1 Zahajeni poskytovani sluzby béhem 14 dnt

4.6. Pokud ma byt sluzba zahdjena pted uplynutim 14denni lhity pro odstoupeni, mize
spottebitel vyslovné pozadat, aby poskytovatel zacal sluzbu poskytovat diive.

4.7. Odstoupi-li spottebitel od smlouvy poté, co jiz bylo na jeho vyslovnou zadost zahajeno
poskytovani sluzby, uhradi poskytovateli pomérnou ¢ast ceny odpovidajici rozsahu sluzby
poskytnuté do okamziku odstoupeni.

4.8. Pokud byla sluzba v pribéhu 14denni lhiity se souhlasem spotiebitele poskytnuta v plném
rozsahu a spotiebitel byl ptredem poucen, ze Gplnym poskytnutim sluzby jeho pravo na
odstoupeni zanika, nemutze jiz od smlouvy v této lhiité odstoupit.

4.9. Tato pravidla se mohou vztahovat naptiklad na individualni koucink, konzultaci,
workshop, webinaft, kurz nebo jinou sluzbu, kterd zacne nebo probéhne diive nez 14 dnti po
uzavieni smlouvy.

4.2 Digitalni obsah zpristupnény bezprostiedné po nakupu

4.10. Digitalnim obsahem se pro ucely téchto obchodnich podminek rozumi zejména online
kurzy, videozaznamy, nahravky, elektronické studijni materialy, pracovni listy, sebetesty a
dalsi obsah poskytovany v elektronické podobé.

4.11. Spotiebitel ziskava nakupem okamzity piistup k digitdlnimu obsahu, a to pred
uplynutim 14denni lhiity pro odstoupeni. Samotnym nakupem a platbou tedy vyslovné
souhlasi, ze se vzdava 14 denni lhlity pro odstoupeni od smlouvy, a to kvtli okamzitému
zptistupnéni digitalniho obsahu.

4.12. Jakmile je digitalni obsah na zakladé vyslovného souhlasu spotiebitele zptistupnén a
spotiebitel byl pfedem informovan, ze tim ztraci pravo odstoupit od smlouvy, pravo na
odstoupeni od smlouvy zanika.

4.13. Pokud spottebitel s okamzitym zpiistupnénim digitalniho obsahu nesouhlasi, mize mu
byt obsah zpfistupnén az po uplynuti 14denni lhity pro odstoupeni od smlouvy. Tuto

skutecné je ale spotiebitel povinen nahlésit poskytovateli na email: restart@jakubhrubes.cz

4.14. Odstoupenim od smlouvy nejsou dot¢ena prava spotiebitele z vadného plnéni ani pravo
reklamovat vadnou nebo nefunkéni sluzbu ¢i digitalni obsah.

4.15. Zékaznik, ktery uzavirad smlouvu jako podnikatel, nema zdkonné pravo odstoupit od

smlouvy bez uvedeni divodu ve 14denni 1hité, pokud se s poskytovatelem vyslovné
nedohodne jinak.

CAST 4 — Individu4lni kou¢ink a konzultace

5. Individualni koué¢ink a konzultace

5.1. Individualni koucink, mentoring, konzultace a dalsi individudlni sluzby mohou probihat
osobné, online nebo jinou piedem dohodnutou formou.



5.2. Konkrétni termin, délka, misto nebo zplisob ptipojeni jsou sjednany prostiednictvim
rezervacniho systému, e-mailu, telefonu nebo jiné vzajemné komunikace.

5.3. Termin je z&vazné rezervovan jeho potvrzenim poskytovatelem. Pokud ma byt sluzba
uhrazena pfedem, mize poskytovatel podminit kone¢nou rezervaci terminu pfijetim platby.

5.4. Zakaznik se zavazuje dostavit se nebo pfipojit ve sjednaném Case a vytvofit si podminky,
ve kterych mize koucink nebo konzultace nerusen¢ prob&hnout.

5.1 ZruSeni a zména terminu

5.5. Zakaznik mlze pozéadat o zruseni nebo pfesunuti sjednaného terminu. Pokud tak ucini
nejpozdéji 24 hodin pted jeho za¢atkem, mize si po dohod¢ s poskytovatelem zvolit ndhradni
termin bez storno poplatku.

5.6. Pokud zékaznik termin zrusi mén¢ nez 24 hodin pied jeho zacatkem, je poskytovatel
opravnén pozadovat uhradu celé ceny rezervovaného setkani. Pokud bylo setkani soucasti
ptedplaceného balicku, povazuje se za vyCerpané.

5.7. Stejné pravidlo plati, pokud se zdkaznik bez pfedchozi omluvy nedostavi nebo se k online
setkani neptipoji.

5.8. V odiivodnénych a vyjimecnych ptipadech, naptiklad pti ndhlé nemoci nebo jiné zavazné
udalosti, se mize poskytovatel se zdkaznikem dohodnout na individudlnim feSeni. Na
poskytnuti vyjimky vSak nevznikéd automaticky narok.

5.9. Ptijde-1i nebo pftipoji-li se zdkaznik pozdéji, neni poskytovatel povinen setkani
prodluzovat. Setkdni zpravidla skon¢i v piivodné sjednaném case a jeho cena se nesniZuje.

5.10. Pokud musi termin zrusit poskytovatel, nabidne zdkaznikovi v pfimétené dob¢ nahradni
termin. Jestlize zdkaznik nahradni termin nepfijme nebo jej nebude mozné sjednat,

poskytovatel vrati cenu neuskutecnéného setkdni nebo odpovidajici ¢ast ceny balicku.

5.11. Tato storno pravidla neomezuji zakonné pravo spotiebitele odstoupit od smlouvy podle
¢lanku 4 téchto obchodnich podminek.

5.2 Online setkani a technické podminky

5.12. U online setkani odpovidéa zakaznik za funk¢ni internetové pripojeni, vhodné zatizeni a
v€asné pripojeni na dohodnutou platformu.

5.13. Pokud se online setkdni nemtize uskutec¢nit kvili technickému problému na strané
poskytovatele, nabidne poskytovatel ndhradni termin.

5.14. Technické potiZe na strané zdkaznika nezakladaji automaticky narok na vraceni ceny.
Pokud to okolnosti umozni, mohou se zakaznik a poskytovatel dohodnout na pokracovani

jinym zptsobem nebo na nahradnim terminu.

5.3 Povaha koucinku a spoluprace zakaznika



5.15. Koucink a konzultace jsou zaloZeny na aktivni spolupraci zakaznika. Poskytovatel
nemuze zarucit dosazeni konkrétniho vysledku, protoze ten zavisi také na pfistupu zékaznika,
jeho rozhodnutich, pravidelnosti prace a dalSich okolnostech, které poskytovatel nemuze
ovlivnit.

5.16. Koucink, mentoring ani konzultace nenahrazuji zdravotni péci, psychoterapii,
psychologickou diagnostiku, psychiatrickou 1écbu ani jinou odbornou zdravotni sluzbu.

5.17. Pokud ma zékaznik psychické nebo zdravotni obtize vyzadujici odbornou péci, je jeho
povinnosti obratit se na ptislusného zdravotnického pracovnika. Poskytovatel mize
spolupraci odmitnout nebo pierusit, pokud vyhodnoti, Ze pozadavky zdkaznika piekracuji
jeho odborné kompetence.

5.4 Duvérnost kouc¢inku

5.18. Obsah individualnich setkani povazuje poskytovatel za divérny a bez souhlasu
zakaznika jej neposkytuje tfetim osobam.

5.19. Povinnost diivérnosti se neuplatni, pokud ma poskytovatel zakonnou povinnost urcitou
informaci oznamit nebo pokud je nezbytné pfijmout pfiméiené kroky k ochrané zivota ¢i
zdravi zakaznika nebo jiné osoby.

5.20. Pokud koucink objednava nebo hradi tieti osoba, naptiklad rodic¢, sportovni klub,
zaméstnavatel nebo sportovni svaz, bude rozsah ptipadného sdileni informaci dohodnut pted
zahdjenim spolupréce. Bez takové dohody poskytovatel nesdéluje konkrétni obsah
jednotlivych setkani.

5.21. Zakaznik ani poskytovatel nesmi individualni setkani nahravat bez ptedchoziho
souhlasu druhé strany.

5.5 Koudink nezletilych

5.22. U nezletilého zédkaznika miize poskytovatel pozadovat souhlas jeho zakonného zastupce.
Zakonny zastupce odpovida za spravnost poskytnutych informaci a za tthradu objednanych
sluzeb, pokud nebylo dohodnuto jinak.

5.23. Také pfi koucinku nezletilého je obsah setkani divérny. Zakonnému zastupci mohou byt
poskytovany obecné informace o pribehu spoluprace, cilech a doporucenich, nikoliv

automaticky uplny obsah vSech rozhovort. Jiny rozsah sdileni mize byt dohodnut ptedem
nebo miZze vyplyvat z potieby chranit zdravi a bezpeci nezletilého.

CAST 5 — Kurzy, vycviky a zZivé workshopy
6. Kurzy, vycviky a workshopy

6.1. Tento ¢lanek se vztahuje na prezencni i online kurzy, vzdélavaci vycviky, seminare,
workshopy a dalsi zivé poskytované vzdélavaci akce.



6.2. Konkrétni obsah, rozsah, terminy, misto konani, zptsob pfipojeni, cena a piipadné
podminky ucasti jsou uvedeny u konkrétniho produktu, v objednavce nebo v organizac¢nich
informacich zaslanych zakaznikovi.

6.3. Vzd¢lavaci akce mtze probihat jednordzoveé nebo byt rozdélena do nékolika dnti, modult
¢i tematickych bloka.

6.4. Zakaznik odpovida za to, Ze se dostavi nebo ptipoji v€as a splni ptipadné predem
uvedené podminky ucasti.

6.5. Neucast zakaznika na celé akci nebo jeji ¢asti nezaklada automaticky ndrok na vraceni
ceny ani na bezplatné individudlni nahrazeni zameskaného obsahu. Tim neni dot¢eno zakonné
pravo spotiebitele odstoupit od smlouvy podle ¢lanku 4 téchto obchodnich podminek.

6.1 ZruSeni ucasti, nahradnik a nahradni termin

6.6. Konkrétni storno podminky se mohou lisit podle typu, délky a ceny produktu. Pokud jsou
storno podminky uvedeny pfimo u konkrétni akce, maji pfednost pted obecnou tGpravou v
téchto obchodnich podminkach.

6.7. Nemuze-li se zékaznik akce ztcastnit, mize po predchozi dohod¢ s poskytovatelem
pfevést své misto na ndhradnika.

6.8. Zakaznik musi poskytovateli piedem sdélit jméno a kontaktni idaje nahradnika.
Nahradnik musi spliiovat stejné vstupni podminky jako piivodni uc€astnik, pokud jsou pro
danou akci stanoveny.

6.9. U vicedenniho kurzu nebo vycviku se ndhradnik zpravidla ucastni celého programu misto
puvodniho zakaznika. Stfidani vice osob v pribéhu jednoho vycviku je mozné pouze po
predchozi dohodé¢ s poskytovatelem.

6.10. Zakaznik miize rovnéZ pozéadat o pfevedeni své ucasti na jiny vypsany termin stejného
nebo obdobného programu. Pfevod je mozny pouze po dohodé¢ s poskytovatelem, s ohledem
na dostupnou kapacitu a organiza¢ni moznosti.

6.11. Pokud je cena nového terminu vyssi, miize poskytovatel pozadovat uhrazeni cenového
rozdilu. Je-li cena niZsi, ptivodné uhrazena cena se nevraci, pokud se strany nedohodnou
jinak.

6.12. Pfevedeni Gcasti na ndhradni termin neni automatickym pravem zakaznika. Poskytovatel
se vSak bude snazit najit pfiméfené fesSeni, pokud to kapacita a charakter programu umozni.

6.13. Pokud zakaznik nevyuzije moznost nahradnika ani se s poskytovatelem nedohodne na
pfevedeni Ucasti, fidi se pfipadné vraceni ceny storno podminkami uvedenymi u konkrétniho
produktu.

6.2 Zmény programu, lektori a organizace

6.14. Poskytovatel ma pravo pribézné aktualizovat a ménit obsah, strukturu, pofadi témat,
vyukové metody, studijni materidly a organizacni zajisténi programu.



6.15. Poskytovatel mlize z odbornych, organiza¢nich, technickych nebo zdravotnich divodi
zménit lektora, asovy harmonogram, misto kondni nebo online platformu.

6.16. Provedené zmény nesmi bez piiméteného diivodu podstatné snizit celkovou hodnotu
programu nebo zménit jeho hlavni ucel. Poskytovatel neni povinen zachovat piesné potadi
témat, jednotliva cviceni ani konkrétni osobu lektora, pokud je zachovana celkova uroven a
zaméteni programu.

6.17. O vyznamn¢jsi organizacni zméné bude zédkaznik informovan bez zbyte¢ného odkladu
prostiednictvim e-mailu nebo jiného kontaktu uvedené¢ho v objednavce.

6.18. Pokud by zména zasadné zménila povahu objednaného programu nebo zakaznikovi
objektivné znemoznila Gcast, nabidne poskytovatel podle okolnosti ndhradni termin,
prevedeni na jiny produkt nebo vraceni odpovidajici ¢asti ceny.

6.3 ZruSeni nebo preruseni akce poskytovatelem

6.19. Poskytovatel mlze akci zrusit, prerusit nebo piesunout zejména z diivodu
nedostate¢ného poctu tiCastnikii, nemoci lektora, technické zdvady, nedostupnosti prostor,
mimotadné udélosti nebo jiné okolnosti, kterou nemohl rozumné predvidat nebo ovlivnit.

6.20. V takovém piipad¢ nabidne zakaznikovi pfednostné ndhradni termin nebo odpovidajici
nahradni plnéni.

6.21. Pokud zakaznik ndhradni termin nebo plnéni nepiijme, vrati mu poskytovatel cenu za
neuskutecnénou akci nebo pomérnou ¢ast ceny odpovidajici neuskutecnéné ¢asti programu.

6.22. Pokud to charakter programu umozinuje, mize poskytovatel po dohod¢ se zakaznikem
zménit prezencni formu na online nebo online formu na prezen¢ni. Takova zména nesmi
zakaznika nepfiméiené znevyhodnit.

6.23. Poskytovatel neodpovida za dalsi vydaje zdkaznika spojené s ti€asti, naptiklad ndklady
na dopravu, ubytovani nebo stravovani, pokud jejich thradu predem vyslovné neptevzal nebo
pokud zavazné pravni piedpisy nestanovi jinak.

6.4 Prubéh akce a podminky dokoné¢eni

6.24. Ucastnik je povinen chovat se zptisobem, ktery nenaruguje prabéh programu, neomezuje
ostatni ucastniky a neohrozuje bezpecnost nebo diistojnost dalsich osob.

6.25. Poskytovatel mlize G€astnika po pfedchozim upozornéni z programu vyloucit, pokud
zavazn¢ nebo opakované narusuje jeho prib¢h, ohrozuje ostatni osoby nebo porusuje tyto
obchodni podminky. Pfi zvlast’ zdvazném jednédni mize byt ucast ukoncena okamzité.

6.26. Vyloucenim z divodl na strané u€astnika nevznikéd automaticky narok na vraceni ceny.
Ptipadné vypotadani bude posouzeno podle povahy poruseni a rozsahu jiz poskytnutého
plnéni.



6.27. Pokud je soucasti programu potvrzeni o ucasti, osvédceni nebo certifikat, mize byt jeho
vydani podminéno stanovenou dochazkou, splnénim ukolii, absolvovanim jednotlivych casti
nebo splnénim dalSich pfedem uvedenych pozadavkda.

6.28. Samotné zaplaceni ceny nebo piihlaseni do programu nezaklada automaticky narok na
vydani osvédcent, certifikatu nebo Gispésné dokonceni programu.

6.29. Ucastnik nesmi bez predchoziho souhlasu poskytovatele potizovat zvukové nebo
obrazové zdznamy programu ani jeho ¢4sti.

CAST 6 — Webinare a jejich zaznamy
7. Online webinare

7.1. Webinate probihaji ziveé prostfednictvim online platformy uvedené v organizacnich
informacich.

7.2. Zakaznik obdrzi odkaz pro pfipojeni na e-mailovou adresu uvedenou v objednavce,
zpravidla pfed zacatkem vysilani. Odkaz milize byt ur€en pouze registrovanému tcastnikovi.

7.3. Zakaznik odpovida za spravnost uvedené e-mailové adresy, funkéni internetové piipojent,
vhodné zafizeni a v€asné pfipojeni.

7.4. Pokud zékaznik odkaz neobdrzi, doporucujeme nejprve zkontrolovat slozky Hromadné,
Promo nebo Spam a nésledné¢ kontaktovat poskytovatele.

7.5. Zékaznik mize po predchozi dohod¢ s poskytovatelem prevést svou ucast na nahradnika.
Kontaktni udaje ndhradnika musi byt poskytovateli sdéleny pred zacatkem webinare.

7.6. Pokud se zdkaznik webinafe nezcastni z ditvodii na své stran¢, nevznika mu automaticky
narok na vraceni ceny. Pokud je soucasti zakoupeného produktu také zaznam, bude mu
zptistupnén za stejnych podminek jako ostatnim ucastnikim.

7.1 Technické problémy

7.7. Pokud se webinaf nemtze uskutecnit nebo je podstatné narusen kvili technickym
problémim na strané poskytovatele, nabidne poskytovatel podle okolnosti:

e nahradni termin,
e pfistup k ndhradnimu zdznamu,
e jiny obsah odpovidajici hodnoty,
e nebo vréaceni ceny ¢i jeji pfiméfené Casti.
7.8. Kratkodoby technicky vypadek, ktery nema podstatny vliv na celkovy obsah nebo

hodnotu webinafe, nezaklada automaticky narok na vraceni ceny.

7.9. Technické problémy na stran¢ zékaznika nezakladaji automaticky narok na vraceni ceny.
Poskytovatel se v§ak mtize podle konkrétnich okolnosti pokusit nabidnout pfiméfené nahradni
feSeni.



7.2 Zmény a zruSeni webinare

7.10. Poskytovatel mlize z odbornych, organiza¢nich, technickych nebo zdravotnich divodi
zmeénit termin, lektora, online platformu, poradi témat nebo dil¢i obsah webinaie.

7.11. Zména nesmi bez pfiméteného ditvodu podstatné snizit hodnotu webinafe nebo zménit
jeho hlavni zaméfeni.

7.12. Pokud poskytovatel webindf zrusi, nabidne zdkaznikovi ndhradni termin, odpovidajici
nahradni produkt nebo vraceni uhrazené ceny.

7.13. O vyznamngjsi zméné nebo zruSeni bude zakaznik informovan prostiednictvim e-mailu
nebo jin¢ho kontaktu uvedeného v objednavce.

7.3 Zaznam webinare

7.14. Zaznam neni automatickou soucasti kazdého webinare. Zakaznik jej obdrzi pouze tehdy,
pokud je u konkrétniho webinare vyslovné uvedeno, ze zaznam bude Gcastnikiim zptistupnén.

7.15. Doba zpftistupnéni zdznamu je uvedena u konkrétniho produktu. Pokud je nabidnut
Casoveé neomezeny piistup, oznacovany také jako ,,pfistup navzdy*, neni jeho délka pfedem
casov€ omezena.

7.16. Casové neomezeny piistup je poskytovan po dobu, kdy poskytovatel provozuje dany
produkt nebo technické feSeni umoziujici jeho zptistupnéni. Poskytovatel mize zménit
platformu nebo zptsob piistupu, pokud tim zakaznik nepiijde o moznost obsah vyuzivat.

7.17. Pokud by mél byt provoz produktu nebo platformy trvale ukoncen, poskytovatel
zakaznika pfedem informuje a podle technickych a licenénich moznosti mu umozni obsah
stahnout nebo jej zpfistupni jinym piiméfenym zplisobem.

7.18. Poskytovatel mize ptistup docasné prerusit z diivodu udrzby, aktualizace, technické
zavady nebo ochrany systému. Kratkodobé pieruseni neptedstavuje vadu, pokud je piistup v
pfimétené dobé obnoven.

7.19. Zaznam a piistupové udaje jsou urceny pouze pro osobni potiebu zakaznika. Zakaznik
je nesmi sdilet s dal$imi osobami, vefejné promitat, prodavat, kopirovat ani jinak §ifit bez
predchoziho souhlasu poskytovatele.

7.20. Pfi diivodném podezieni na neopravnéné sdileni piistupu mize poskytovatel zakaznika
vyzvat k napravé a docasné piistup omezit. Pfi zdvazném nebo opakovaném poruseni mize

pfistup ukoncit.

7.21. Pokud je zdznam zpfistupnén pted uplynutim 14denni lhiity pro odstoupeni od smlouvy,
postupuje se podle ¢lanku 4.2 téchto obchodnich podminek o digitdlnim obsahu.

7.4 Porizovani zaznamu

7.22. Pokud bude webinaf nahrdvan, poskytovatel o tom ucastniky vhodnym zptisobem
informuje.
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7.23. Zaznam je zpravidla zaméfen na lektora a prezentovany obsah. Obraz, hlas nebo jiné
identifikovatelné projevy ucastnika budou do zaznamu zahrnuty pouze tehdy, pokud je to pro
pribéh webinafe nezbytné a tcastnik o tom byl pfedem informovén nebo s tim souhlasil.

7.24. Utastnik, ktery nechce byt na zaznamu zachycen, mize ponechat vypnutou kameru a
mikrofon a polozit dotaz prostfednictvim textového chatu.

7.25. Ucastnik nesmi bez piedchoziho souhlasu poskytovatele potizovat vlastni zvukovy nebo
obrazovy zdznam webinafe ani jeho ¢asti.

CAST 7 - Online kurzy a digitalni produkty
8. Online kurzy a digitalni obsah

8.1. Tento ¢lanek se vztahuje zejména na piedto¢ené online kurzy, videozdznamy,
elektronické publikace, studijni materialy, pracovni listy, sebetesty, zvukové nahravky a dalsi
produkty poskytované v digitalni podobé.

8.2. Konkrétni obsah produktu, jeho rozsah, technické forma, cena a délka ptistupu jsou
uvedeny u daného produktu nebo v objednavce.

8.3. Digitalni produkt je zdkaznikovi zptistupnén zpravidla po pfijeti platby, a to
prostfednictvim:

e odkazu zaslaného na e-mail,

o uzivatelského uctu,

o online vzd¢lavaci platformy,

e moznosti stazeni,

e nebo jin¢ho pfedem uvedeného zplsobu.

8.4. Zékaznik odpovida za uvedeni spravné e-mailové adresy a za zabezpe€eni svych
pfistupovych tdaju.

8.1 Technické pozadavky

8.5. K vyuzivani online produktli zakaznik zpravidla potiebuje stabilni internetové piipojent,
bézny aktudlni internetovy prohlize¢, zafizeni schopné prehravat obraz a zvuk a ptipadné

program umoziujici otevieni soubortt PDF nebo jinych uvedenych formata.

8.6. Zvlastni technické pozadavky, jsou-li u konkrétniho produktu potifebné, budou uvedeny v
jeho popisu nebo v organiza¢nich informacich.

8.7. Poskytovatel nemize zarucit spravné fungovani produktu na zastaralém,
nepodporovaném nebo nestandardné nastaveném zatizeni ¢i softwaru.

8.8. Pokud zékaznik oznami technicky problém, poskytne poskytovateli pfiméfenou

soucinnost pottebnou k ovéteni jeho priciny. Ovéefeni bude provedeno zpisobem, ktery
zakaznika zatizi co nejméng.
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8.2 Délka a zpusob pristupu
8.9. Dé¢lka pfistupu je uvedena u konkrétniho produktu. Ptistup miize byt:
e Casov¢ omezeny,

e poskytovany po dobu trvani konkrétniho programu,
e nebo Casové neomezeny.

8.10. Pokud je u produktu uveden ,,ptistup navzdy*, rozumi se tim ¢asové neomezeny pristup

bez predem stanoveného data ukonceni.

8.11. Casové neomezeny piistup je poskytovan po dobu, kdy poskytovatel provozuje dany
produkt nebo technické feSeni umoziujici jeho zptistupnéni.

8.12. Poskytovatel mize zménit vzdelavaci platformu, podobu uzivatelského uctu nebo
zplisob zptistupnéni. Zakaznikovi pfitom zachovd mozZnost objednany obsah vyuzivat v
rozsahu odpovidajicim ptivodni objednavce.

8.13. Pokud by mél byt produkt nebo pouzivana platforma trvale ukoncena, poskytovatel
zakaznika pfedem informuje a podle technickych a licenénich moznosti mu umozni obsah
stahnout nebo jej zpfistupni jinym piiméfenym zplisobem.

8.14. Moznost stazeni videi, nahravek nebo dal§ich materialii je poskytovana pouze tehdy,
pokud je u konkrétniho produktu vyslovné uvedena nebo je ptislusna funkce zptistupnéna
pfimo v platformé.

8.3 Uzivatelsky ucet a zakaz sdileni

8.15. Uzivatelsky ucet a pristupové udaje jsou uréeny pouze zakaznikovi, ktery produkt
objednal, ptipadné osob¢ uvedené v objednéavce jako jeho uzivatel.

8.16. Zakaznik nesmi umoznit vyuzivani svého uctu dalsi osobé, sdilet prihlasovaci udaje,
poskytovat hromadny pfistup ani obchézet technicka omezeni platformy.

8.17. Jeden zakoupeny piistup opraviiuje k pouzivani produktu jednou osobou, pokud neni u

konkrétni nabidky uvedeno jinak.

8.18. Pti dlivodném podezieni na neopravnéné sdileni mize poskytovatel zdkaznika vyzvat k

vysvétleni nebo napravé a piistup doasné omezit.

8.19. Pti zadvazném nebo opakovaném porusovani téchto pravidel mtize poskytovatel ptistup

ukon¢it. Tim nejsou dotcena ptipadna prava poskytovatele na nahradu vzniklé ijmy.
8.4 Aktualizace a zmény obsahu

8.20. Poskytovatel miize digitalni produkt pribézné opravovat, aktualizovat, rozsifovat a
pfizptsobovat novému technickému prostiedi.
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8.21. Poskytovatel miize ménit strukturu produktu, potadi lekci, grafickou podobu, zpiisob
ovladani nebo technické feseni, pokud tim bez pfiméten¢ho divodu podstatné nesnizi jeho
hodnotu nebo nezméni jeho hlavni ucel.

8.22. Technické a bezpe€nostni aktualizace potiebné pro zachovani funkénosti produktu
poskytne poskytovatel v rozsahu vyzadovaném pravnimi ptedpisy.

8.23. Zakaznik je povinen provést aktualizaci, pokud je nutné na jeho zafizeni a poskytovatel
jej na ni a na mozné dusledky jejiho neprovedeni pfedem upozorni.

8.24. Pokud by zména digitalniho produktu méla vyznamny negativni dopad na piistup
zakaznika nebo jeho pouzivani, poskytovatel zdkaznika o zmén¢ pfedem informuje.
Spotiebiteli zlstavaji zachovana prava, kterd mu v takové situaci pfiznavaji pravni piedpisy.

8.25. Neni-li u produktu vyslovné uvedeno jinak, zakoupeni digitalniho produktu nezahrnuje
narok na vSechny jeho budouci rozsitené verze, nové samostatné moduly nebo dalsi produkty
vytvotené poskytovatelem.

8.26. Vzdélavaci obsah zachycuje znalosti, doporuceni a stav dané oblasti v dob¢ svého
vytvofeni nebo posledni aktualizace. Pokud neni vyslovné slibeno priibézné obsahové
dopliiovani, nevznika zékaznikovi automaticky narok na neustalé dopliiovani novych
poznatkd, lekci nebo pravnich a odbornych zmén.

8.5 Dostupnost digitalniho produktu

8.27. Poskytovatel mize ptistup kratkodobé pterusit z divodu udrzby, aktualizace, technické
zavady, bezpecnostniho opatieni nebo vypadku externiho dodavatele.

8.28. O planovaném vyznamnéjSim preruseni bude zdkaznik pokud mozno prfedem
informovan.

8.29. Kratkodoby a ojedinély vypadek neptedstavuje vadu, pokud nema podstatny dopad na
moznost produkt vyuZzivat a pfistup je v pfimétené dobé obnoven.

8.30. Opakovany nebo dlouhodoby vypadek mize zakaznik oznamit poskytovateli jako vadu
digitalniho produktu.

8.6 Vysledky a pouzivani obsahu
8.31. Online produkty maji vzdélavaci a informacni charakter. Jejich zakoupeni ani
absolvovani nezarucuje dosazeni konkrétniho osobniho, profesniho, zdravotniho, sportovniho

nebo finanéniho vysledku.

8.32. Vysledek zavisi také na zpiisobu, jakym zakaznik s obsahem pracuje, na jeho aktivite,
rozhodnutich a dalSich okolnostech, které poskytovatel nemiize ovlivnit.

8.33. Pokud digitalni produkt obsahuje doporuceni z oblasti zdravi, pohybu, vyzivy,

psychologie nebo osobniho rozvoje, tato doporuceni nenahrazuji individuélni zdravotni péci,
diagnostiku ani 1écbu.
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8.34. Zpftistupnéni digitalniho obsahu pred uplynutim 14denni lhiity pro odstoupeni se fidi
¢lankem 4.2 téchto obchodnich podminek.

9. Doklady o absolvovani vzdélavani
9.1. Poskytovatel mize podle typu produktu vydavat zejména:

e potvrzeni o ucasti,

o certifikat o absolvovani kurzu nebo vycviku,

e osvédceni o absolvovani akreditovaného vzdélavaciho programu,

e osvédceni o ziskani profesni kvalifikace podle zakona ¢. 179/2006 Sb.

9.2. Jednotlivé druhy dokladii maji rozdilny vyznam a nelze je vzédjemné zaménovat. Presny
typ dokladu, ktery ucastnik ziska, je vzdy uveden u konkrétniho produktu.

9.3. Vydani potvrzeni, certifikatu nebo osvédceni mize byt podminéno zejména:

e splnénim stanovené dochéazky,

e absolvovanim povinnych ¢asti programu,

e odevzdanim ukoll nebo zaveérecné prace,

e UspeéSnym splnénim testu nebo jiného ovéieni znalosti,
e fadnym uhrazenim ceny,

e splnénim dalSich pfedem uvedenych podminek.

9.4. Samotné zaplaceni ceny nezaklada automaticky narok na vydani certifikatu nebo
osveédceni, pokud t€astnik nesplni stanovené podminky programu.

9.5. Certifikat nebo potvrzeni vydané poskytovatelem samo o sob¢ nepfedstavuje staitem
uznanou profesni kvalifikaci, pokud neni vyslovné uvedeno, Ze se jedna o osvédceni vydané
podle ptislusného pravniho ptedpisu.

9.6. Utastnik je povinen zkontrolovat spravnost svého jména a dal§ich udajii potiebnych pro
vystaveni dokladu. Za chyby zplisobené nespravnymi udaji poskytnutymi ti€astnikem mutze
poskytovatel pozadovat uhradu pfiméfenych nakladii spojenych s vystavenim opraveného
dokladu.

9.1 Vztah kurzu a profesni zkousky

9.7. Absolvovani vzdélavaciho kurzu a vykonani profesni zkousky jsou dvé samostatna
plnéni, pokud neni u konkrétniho produktu vyslovné uvedeno jinak.

9.8. Cena profesni zkouSky neni automaticky soucasti ceny kurzu. Je-li zkouska zahrnuta v
cen¢ programu, bude tato skute¢nost uvedena v nabidce nebo objednavce.

9.9. Absolvovani ptipravného kurzu zpravidla neni podminkou piihlaseni k profesni zkousce
podle zakona ¢. 179/2006 Sb. Uchaze¢ mtize potfebné znalosti a dovednosti ziskat také praxi,
samostudiem nebo jinym zplisobem.

9.10. Ptipravny kurz je podminkou pfipusténi ke zkouSce pouze tehdy, pokud to vyslovné

vyzaduje pravni ptedpis, piislusny kvalifika¢ni standard nebo jiné zavazné pravidlo.
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9.11. Stejné tak profesni zkouska neni automatickou podminkou pro dokonceni vzdélavaciho
kurzu poskytovatele, pokud to nevyzaduje pravni predpis nebo podminky konkrétniho
programu.

9.12. Absolvovani pripravného kurzu nezarucuje tspésné slozeni profesni zkousky. Vysledek
zavisi na znalostech, dovednostech a vykonu konkrétniho uchazece pii zkousce.

9.2 Profesni zkousky podle ziakona ¢. 179/2006 Sb.

9.13. Profesni zkouska probiha podle zakona ¢. 179/2006 Sb., prislusného hodnoticiho
standardu Narodni soustavy kvalifikaci a dalSich zavaznych pravidel platnych pro danou
profesni kvalifikaci.

9.14. Zkousku provadi autorizovana osoba nebo zkusebni komise opravnéna ovérovat danou
profesni kvalifikaci.

9.15. Ke zkousce se mlize ptihlasit osoba, kterd splituje zakonné a dalsi stanovené vstupni
podminky. Uchaze¢ odpovida za to, Ze tyto podminky splituje a v¢as dolozi vSechny
pozadované dokumenty.

9.16. Pted zahdjenim zkousky je uchaze¢ povinen prokazat svou totoznost platnym dokladem.
Pokud piislusny kvalifika¢ni standard vyZaduje zdravotni zptisobilost nebo jiné doklady, musi
je uchaze¢ predlozit nejpozdéji pred zahdjenim zkousky.

9.17. Uchazeg, ktery neprokaze svou totoznost nebo nepiedlozi pozadované doklady, nemusi
byt ke zkousSce ptipusten.

9.18. Ucast na profesni zkouSce je osobni a nelze ji pfevést na nahradnika.

9.19. Uchaze¢ je hodnocen vyhradné podle kritérii a pravidel stanovenych ptislusSnym
hodnoticim standardem. Poskytovatel ani zkousejici nemohou tato kritéria individualné
zmirnit nebo uchazeci predem zarucit uspésny vysledek.

9.20. Pokud uchazec¢ u zkousky neuspéje, nevznikd mu z tohoto ditvodu narok na vraceni ceny
zkousky. Ke zkousSce se mize ptihlasit znovu, pfi¢emz novy termin predstavuje samostatnou
zkousku a miize byt znovu zpoplatnén.

9.21. Pokud uchaze¢ zavazné narusuje pribéh zkousky, pouziva nepovolené pomtcky,
podvadi nebo nerespektuje pokyny zkousejicich, mize byt jeho jednani posouzeno podle
zakona a pravidel piislusné zkousky.

9.3 Termin a zruSeni profesni zkouSky

9.22. Termin, misto, pfedpokladana délka, cena a organiza¢ni podminky zkousky budou
uchazeci oznameny pied jejim konanim.

9.23. Nemiize-li se uchaze¢ zkousky zc¢astnit, musi tuto skutecnost ozndmit poskytovateli co

nejdiive. Moznost pfevedeni na ndhradni termin a pfipadné storno se fidi podminkami
sdélenymi pro konkrétni zkousku.
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9.24. Néhradni termin je mozné sjednat pouze s ohledem na dostupnou kapacitu, platnost
autorizace a organiza¢ni moznosti poskytovatele. Na konkrétni nahradni termin nevznika
automaticky narok.

9.25. Pokud se zkouska neuskute¢ni z dlivodu na strané poskytovatele nebo zkousejiciho,

bude s uchaze¢em sjednan nahradni termin. Nebude-li mozné pfiméfeny nédhradni termin
nabidnout, bude uchazeci vracena uhrazena cena zkousky.

9.4 Vysledek a osvédceni o profesni kvalifikaci

9.26. Vysledek profesni zkousky bude uchazeci oznamen zptisobem a ve lhité stanovené
pfislusnymi pravnimi piedpisy.
9.27. Uchazedi, ktery profesni zkousku uspésné vykond, bude vydano osvédéeni o ziskani

profesni kvalifikace v zdkonem stanovené podobé.

9.28. Osvédceni o ziskani profesni kvalifikace mlize byt vydano pouze na pfedepsaném
formulafi a s nalezitostmi stanovenymi pravnimi pfedpisy. Jeho grafickou podobu ani obsah
proto nelze individudlné upravovat.

9.29. Uchaze¢ mlize pozadat piislusny autorizujici orgén o piezkoumani priibéhu a vysledku
profesni zkousky, a to pisemné do 15 dnii ode dne doruceni sdéleni o vysledku zkousky.

9.5 Uhrada ti‘eti osobou
9.30. Pokud cenu kurzu nebo profesni zkousky hradi zaméstnavatel, Utad prace Ceské
republiky, sportovni organizace nebo jind tfeti osoba, fidi se tthrada také pravidly a

podminkami této tieti osoby.

9.31. Poskytovatel nemtize zarucit schvéleni pfispévku, dotace nebo jiné formy financovani,
pokud o ném rozhoduje tteti osoba.

9.32. Neschvaleni prispévku nebo jeho nasledné odebrani automaticky nezbavuje zdkaznika

povinnosti uhradit objednany produkt, pokud nebylo pfedem vyslovné dohodnuto, ze
objednavka je schvalenim financovani podminéna.

CAST 9 — Autorska prava, studijni materialy a diuvérnost
10. Autorska prava a pouZzivani obsahu

10.1. Veskeré vzdélavaci materidly, videa, prezentace, pracovni listy, testy, metodiky, texty,
grafické prvky, zvukové nahravky a dalsi obsah zpfistupnény zékaznikovi mohou byt

chranény autorskym pravem nebo jinymi pravy duSevniho vlastnictvi.

10.2. Autorska prava k jednotlivym materialim mohou nalezet poskytovateli, konkrétnim
lektortim nebo dal$im osobam, od kterych poskytovatel ziskal opravnéni obsah pouzivat.

10.3. Zakoupenim produktu ani absolvovanim kurzu nepfechazi na zakaznika vlastnické nebo
autorské pravo k poskytnutym materialam.
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10.4. Zékaznik ziskava pouze nevyhradni, nepfenosné a ¢asové omezené nebo neomezené
opravnéni pouzivat obsah pro svou osobni potiebu, a to podle délky ptistupu uvedené u
konkrétniho produktu.

10.5. Pokud produkt zakoupi pravnickd osoba nebo zaméstnavatel pro konkrétniho i¢astnika,
je pristup urcen pouze této osobé. Pro vyuzivani produktu vice zaméstnanci nebo Cleny
organizace je nutné zakoupit odpovidajici pocet pfistupi nebo sjednat skupinovou licenci.

10.1 Pouzivani ziskanych znalosti

10.6. Ucastnik miZe znalosti, zkuSenosti a obecné postupy ziskané béhem kurzu, vycviku,
webinaie nebo online produktu pouzivat ve svém osobnim a profesnim zivot¢.

10.7. Absolvent mize ziskané znalosti vyuZzivat také pii vlastni praci s klienty, sportoveci,
zaméstnanci nebo dal$imi osobami, pokud tim nekopiruje konkrétni materialy poskytovatele
ani nevytvaii dojem, Ze jeho vlastni sluzba je oficidlnim produktem nebo licencovanym
programem poskytovatele.

10.8. Samotné myslenky, zkusSenosti, obecné principy a praktické dovednosti nejsou timto
ustanovenim zékaznikovi odnimany. Chranéna je zejména konkrétni podoba materiald, textd,
videti, prezentaci, pracovnich list, metodik a dalSich autorskych vystupti.

10.2 Zakazané zpiisoby pouZziti
10.9. Bez ptedchoziho pisemného souhlasu poskytovatele zakaznik nesmi zejména:

e zpfistupiiovat materidly dalSim osobam,

o sdilet pfistupové udaje nebo odkazy,

o kopirovat a rozesilat prezentace, pracovni listy nebo testy,

o nahravat obsah na internet, socidlni sité, cloudova ulozist¢ nebo jiné platformy,

e vefejné promitat videa nebo zaznamy,

e prodavat, pronajimat nebo jinak obchodné vyuZzivat poskytnuté materialy,

e vytvafet z materidlli vlastni placené kurzy nebo produkty,

e odstranovat oznaceni autora, poskytovatele, logo nebo jiné identifikaéni prvky,

e upravovat materialy zpiisobem, ktery by mohl poskodit autora nebo poskytovatele,
e pofizovat neautorizované zvukové, obrazové nebo audiovizudlni zdznamy.

10.10. Zékaznik miize materialy tisknout nebo ukladat pro svou vlastni potfebu pouze tehdy,
pokud to technické feSeni produktu umoziuje nebo pokud mu byly za timto Gcelem
poskytnuty.

10.11. Zakonna opravnéni, naptiklad pfimétené citovani za podminek stanovenych autorskym
zakonem, nejsou témito obchodnimi podminkami omezena. Pfi citovani je zdkaznik povinen

uvést autora, nazev dila a zdroj, je-li to mozné.

10.12. Obsah tretich stran mize podléhat samostatnym licenénim podminkdm. Zakaznik je
povinen respektovat také tato pravidla, pokud na n¢ byl upozornén.
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10.3 Poruseni autorskych prav

10.13. Pokud poskytovatel zjisti neopravnéné pouzivani nebo Sitfeni svého obsahu, mize
zakaznika vyzvat k okamzitému ukonceni takového jednéni a odstranéni neopravnéné
zvetejnénych kopii.

10.14. Pii zdvazném nebo opakovaném poruseni mlize poskytovatel zablokovat uzivatelsky
ucet nebo ukoncit piistup k produktu.

10.15. Omezenim nebo ukoncenim piistupu nejsou dotena dalsi prava poskytovatele, autora
nebo jiné opravnéné osoby, zejména pravo pozadovat ukonceni zasahu, odstranéni jeho
nasledkl a ndhradu vzniklé Ojmy.

10.16. Poskytovatel nebude piistup ukoncovat svévoln€. Pokud to povaha poruseni umoziuje,
zakaznika nejprve upozorni a poskytne mu piiméfenou moznost napravy.

10.4 Nazvy, znacky a reference

10.17. Zakaznik nesmi bez ptedchoziho souhlasu pouzivat obchodni firmu GROWITY s.r.o.,
jméno Mgr. Jakuba HrubeSe, nazvy kurzi, loga, grafické prvky ani dal$i oznaceni zpiisobem,
ktery by mohl vyvolat dojem oficialni spoluprace, partnerstvi, licence nebo zastupovani
poskytovatele.

10.18. Absolvent mlze pravdivé uvést, ze absolvoval konkrétni kurz nebo vycvik. Nesmi
vSak uvadét vyssi kvalifikaci, akreditaci, licenci nebo opravnéni, nez jaké skutecné ziskal.

11. Diivérnost pri skupinovych programech

11.1. Soucasti kurzt, vycvikt, workshopti a skupinovych setkani mize byt sdileni osobnich
zkuSenosti, pracovnich situaci, sportovnich ptibéht nebo jinych citlivych informaci.

11.2. Kazdy ucastnik je povinen respektovat soukromi ostatnich a zachovavat divérnost
informact, které se o nich béhem programu dozvi.

11.3. Ugastnik nesmi bez souhlasu dotéené osoby zejména:

e zvefejiiovat jeji osobni piibéh nebo zkusenost,

e sd¢lovat citlivé informace dal§im osobam,

e pofizovat a §ifit fotografie, screenshoty nebo nahravky,

e zvefejnovat obsah skupinové komunikace,

e uvadét informace umoziujici konkrétni osobu identifikovat.

11.4. Ucastnik mtze hovofit o svych vlastnich zkuSenostech a o tom, co se béhem programu
naucil. Pfitom vS8ak nesmi odhalovat identitu nebo soukromé informace ostatnich ucastnikda.

11.5. Poskytovatel a jeho lektofi zachovavaji diivérnost osobnich informaci sdilenych

ucastniky, pokud jejich sdéleni nevyzaduje pravni predpis, ochrana Zivota ¢i zdravi nebo
vyslovny souhlas dotcené osoby.
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11.6. Poskytovatel mlize vyuzit anonymizované situace nebo zkuSenosti z praxe pro dalsi
vzdélavaci a odbornou ¢innost pouze tehdy, pokud z nich neni mozné urcit konkrétni osobu.
Pro pouziti identifikovatelnych udaji si vyzada predchozi souhlas.

11.7. Pokud ucastnik zavazné nebo opakované porusuje soukromi ostatnich osob, mize byt z
programu vyloucen. Pfipadny narok na vraceni ceny se posoudi podle zdvaznosti poruseni a
rozsahu jiz poskytnutého plnéni.

12. Fotografovani a porizovani zaznamu

12.1. Pokud bude béhem akce potizovan oficidlni zvukovy, obrazovy nebo audiovizudlni
zaznam, poskytovatel o tom ucastniky pfedem informuje.

12.2. Zédznam vyuky muze byt zaméten na lektora, prezentaci a vzdélavaci obsah.
Identifikovatelné projevy ucastniki budou zaznamenavany a déle pouzivany pouze pii
existenci odpovidajiciho pravniho diivodu.

12.3. Pouziti podoby, hlasu, hodnoceni nebo osobniho pfibéhu tcastnika pro reklamu, socialni
sité€ nebo jiné marketingové ucely neni automatickou souc¢asti ucasti v programu. Poskytovatel
si pro takové pouziti vyzada samostatny souhlas, pokud neni dan jiny zakonny diivod.

12.4. Ucastnik mtze souhlas s marketingovym pouzitim odvolat zpiisobem uvedenym v
informacich o zpracovani osobnich idaji. Odvolani nema vliv na zakonnost pouziti
uskute¢néného pted jeho odvolanim.

13. Reklamace a prava z vadného pInéni

13.1. Poskytovatel odpovida za to, ze objednany produkt nebo sluzba odpovidaji sjednanému
popisu, rozsahu a vlastnostem a ze budou poskytnuty fddné a v dohodnutém terminu.

13.2. Digitalni obsah musi byt pii zpfistupnéni funkéni, odpovidat popisu produktu a byt
pouzitelny na bézném technickém vybaveni, jehoZ pozadavky byly zdkaznikovi pfedem
sd€leny.

13.3. Pokud produkt nebo sluzba vykazuji vadu, mize zékaznik uplatnit reklamaci u
poskytovatele, ktery je uveden v objednavce nebo na danovém dokladu.

13.4. Reklamaci je mozné uplatnit:

e-mailem: restart@jakubhrubes.cz
pisemné: na adrese sidla pfislusného poskytovatele uvedené v ¢lanku 1 téchto obchodnich
podminek.

13.5. Pro rychlejsi vytizeni doporucujeme v reklamaci uvést:

e jméno a kontaktni Gdaje zakaznika,

o (islo objednévky nebo faktury,

e oznaceni reklamovaného produktu nebo sluzby,
e popis vady a zpusob, jakym se projevuje,

e datum, kdy byla vada zjisténa,
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e pozadovany zpusob vyfizeni reklamace.

13.6. Neuvedeni nékterého z doporucenych tidajii samo o sob€ nebrani uplatnéni reklamace,
pokud je z ozndmeni zfejmé, kdo reklamaci podava, ¢eho se tyka a jaka vada je vytykana.

13.7. Poskytovatel zdkaznikovi potvrdi pfijeti reklamace. Spotiebiteli vyda potvrzeni
obsahujici datum uplatnéni reklamace, jeji obsah, pozadovany zptisob vyftizeni a kontaktni
udaje pro informovani o vysledku.

13.8. Zékaznik poskytne pfimétenou soucinnost potiebnou k posouzeni vady. U technického
problému miiZe jit naptiklad o zaslani snimku obrazovky, popisu pouzité¢ho zatizeni,
prohlizece nebo chybového hlaseni.

13.9. Ovéteni technického prostiedi zdkaznika bude provedeno zptisobem, ktery jej zatizi co
nejméng a nezasdhne nepfimérené do jeho soukromi.

13.1 Lhiita pro vyrizeni reklamace

13.10. Reklamace spotiebitele tykajici se sluzby bude vytizena bez zbyte¢ného odkladu,
nejpozdéji do 30 dnti od jejiho uplatnéni, pokud se poskytovatel se spotiebitelem vyslovné
nedohodne na delsi Thité.

13.11. Reklamace digitadlniho obsahu nebo digitalni sluzby bude vytizena v pfimétené dobé s
ohledem na povahu produktu, zavaznost vady a ucel, pro ktery jej zakaznik zakoupil.

13.12. Poskytovatel zakaznika informuje o zptsobu vytizeni reklamace. Pfi zamitnuti
reklamace spotiebitele poskytne také pisemné odiivodnéni.

13.13. Pokud poskytovatel reklamaci ve stanovené nebo dohodnuté 1hité nevytidi, mize
spotiebitel pozadovat pfimétenou slevu nebo od smlouvy odstoupit za podminek stanovenych
pravnimi predpisy.

13.2 Moznosti vyrizeni reklamace
13.14. Podle povahy vady muze zdkaznik pozadovat zejména:

e odstranéni vady,

e obnoveni nebo opravu pfistupu,

e doplnéni chybéjici ¢asti produktu,

e poskytnuti ndhradniho plnéni,

e pfimétenou slevu,

e nebo odstoupeni od smlouvy, pokud jsou pro néj splnény zdkonné podminky.

13.15. Poskytovatel odstrani opravnéné reklamovanou vadu bezplatné, v pfiméfené dobé a
bez zbyte¢nych obtizi pro zdkaznika.

13.16. Pokud vadu nelze odstranit nebo by jeji odstranéni bylo nepfimétené nakladné, nabidne
poskytovatel jiné feSeni odpovidajici povaze vady a praviim zakaznika.
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13.17. Prava spotiebitele z vadného plnéni nelze témito obchodnimi podminkami piedem
vyloucit ani omezit.

13.3 Co se nepovazuje za vadu

13.18. Za vadu se sama o sob€ nepovazuje zejména:

o nespokojenost s vysledkem, ktery zavisi na aktivité¢ a rozhodnutich zédkaznika,

e neucast zdkaznika na sjednaném terminu nebo vzdélavaci akei,

e nesplnéni podminek pro vydani certifikatu nebo osvédcéent,

e neuspésné vykonani profesni zkousky,

e technicky problém zplsobeny nevyhovujicim zafizenim nebo ptipojenim zékaznika,
pokud byl na technické pozadavky pfedem upozornén,

o kratkodoby a ojedinély vypadek, ktery nema podstatny vliv na moznost produkt
vyuZivat,

e zména obsahu nebo organizace provedend v souladu s t¢mito obchodnimi
podminkami.

13.19. Toto ustanoveni se nepouzije, pokud uvedena situace vznikla poruSenim povinnosti
poskytovatele nebo pokud ji pravni pfedpis za vadu vyslovné povazuje.

14. Odpovédnost poskytovatele a zakaznika

14.1. Poskytovatel se zavazuje poskytovat své sluzby odbornég, svédomité a v rozsahu
odpovidajicim popisu konkrétniho produktu.

14.2. Vzdélavani, kou€ink, mentoring ani konzultace nemohou zarucit konkrétni vysledek.
Vysledek zavisi také na aktivité, schopnostech, zdravotnim stavu, rozhodnutich a dalSich
okolnostech na stran¢ zakaznika.

14.3. Zékaznik odpovida za své rozhodnuti a za zplsob, jakym ziskané informace a
doporuceni pouzije.

14.4. Doporuceni z oblasti psychologie, zdravi, pohybu, regenerace, vyzivy nebo osobniho
rozvoje nenahrazuji individualni zdravotni péci, psychoterapii, psychologickou diagnostiku,
fyzioterapii ani jinou odbornou sluzbu, pokud neni u konkrétniho produktu vyslovné uvedeno
jinak.

14.5. Zakaznik je povinen zohlednit svilj zdravotni stav a v pfipad¢ pochybnosti konzultovat
vhodnost doporuc¢eného postupu s piislusnym odbornikem.

14.6. Poskytovatel neodpovida za obsah, dostupnost nebo bezpecnost internetovych stranek a
sluzeb tretich stran, na které pouze odkazuje. Pokud je vSak sluzba tfeti strany soucasti
zpusobu plnéni poskytovatele, ucini poskytovatel priméiené kroky k zajisténi ndhradniho
feSeni.

14.7. Poskytovatel neodpovida za doc¢asny vypadek externi platformy, platebni brany,
internetového ptipojeni nebo jiné sluzby, kterou ptimo neprovozuje. Tim neni dotéena jeho
povinnost objednany produkt nebo sluzbu zékaznikovi dodat ¢i obnovit pfistup v pfimétené
dobg.
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14.8. Zadné ustanoveni téchto obchodnich podminek nevyluéuje odpovédnost poskytovatele v
ptipadech, kdy ji podle pravnich pfedpisii nelze omezit nebo vyloucit.

15. Mimoradné udalosti a vyssi moc

15.1. Mimotadnou udalosti se rozumi piekdzka, ktera nastala nezévisle na vili poskytovatele,
nebylo mozné ji rozumné predvidat a brani fadnému poskytnuti objednané sluzby.

15.2. Mimotadnou udalosti miize byt zejména:

e nahla nemoc nebo uraz lektora,

e epidemie nebo zavazna hygienicka situace,

e pfirodni katastrofa,

e pozar nebo rozsdhly vypadek energii,

e dlouhodoby vypadek internetu nebo technické infrastruktury,
e zasah organu vefejné moci,

e stavka nebo zavazny vypadek dopravy,

e bezpecnostni hrozba,

e nebo jina srovnatelna udélost.

15.3. Pokud mimotéadna udalost zasahne do konani programu, mize poskytovatel podle
okolnosti:

e zmenit termin,

e  zajistit ndhradniho lektora,

e zmeénit misto konani,

e pfevést program do online formy,

e rozdélit program do vice Casti,

e pferusit poskytovani sluzby,

e nebo nabidnout jiné pfiméfené nahradni plnéni.

15.4. Zvolené feseni nesmi bez vazného diivodu podstatné snizit hodnotu nebo zménit hlavni
ucel objednaného produktu.

15.5. Poskytovatel bude zdkaznika o mimotradné udalosti a navrzeném feseni informovat bez
zbyte¢ného odkladu, jakmile to bude mozné.

15.6. Po dobu trvani mimotadné ptekazky neni poskytovatel v prodleni, pokud jeji vznik ani
trvani nemohl rozumné ovlivnit.

15.7. Pokud mimotadna udalost znemozni poskytnuti sluzby trvale nebo po nepfiméefené
dlouhou dobu, miize zakaznik smlouvu ukoncit a mé pravo na vraceni ceny za neposkytnutou
cast sluzby.

15.8. Poskytovatel nehradi ndklady na dopravu, ubytovani nebo jiné souvisejici vydaje
zakaznika, pokud jejich tthradu pfedem vyslovné neptevzal nebo pravni predpis nestanovi
jinak.
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CAST 11 — Ochrana osobnich adaji, FeSeni sporii a
zavérefna ustanoveni

Clanek 16 — Ochrana osobnich tdaji

16.1. Spravcem osobnich udajti zdkaznika je poskytovatel uvedeny v objednédvce, potvrzeni
objednavky nebo danovém dokladu, tedy podle konkrétni sluzby bud’ Mgr. Jakub Hrubes,
nebo spole¢nost GROWITY s.r.o.

16.2. Poskytovatel zpracovava osobni udaje v souladu s natizenim Evropského parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 (,,GDPR*), zdkonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaji, a
dal$imi platnymi pravnimi predpisy.

16.3. Poskytovatel mize zpracovavat zejména identifikacni a kontaktni udaje zdkaznika,
udaje o objednavkach a platbach, idaje pottebné pro zptistupnéni digitdlniho obsahu nebo
ucast na sluzb¢ a udaje souvisejici s komunikaci mezi zékaznikem a poskytovatelem.

16.4. Osobni udaje jsou zpracovavany zejména za ucelem:

a) vyfizeni objedndvky a uzavieni a plnéni smlouvy;

b) zajisténi pfistupu ke sluzbé, digitdlnimu obsahu nebo vzdélavaci akei;
c) komunikace se zakaznikem a poskytovani zdkaznické podpory;

d) vedeni ucetnictvi a plnéni dalSich zdkonnych povinnosti;

e) ochrany prav a opravnénych z4jmu poskytovatele, véetné evidence a vymahani
pohledavek;

f) zasilani obchodnich sdéleni, pokud pro to existuje souhlas zdkaznika nebo jiny zdkonny
davod.

16.5. Pokud zékaznik béhem individudlniho kouc¢inku nebo jiné sluzby dobrovolné sd¢li
informace tykajici se svého soukromi, zdravotniho stavu nebo jiné citlivé informace,
poskytovatel s nimi naklad4 divérné a pouze v rozsahu nezbytném pro poskytnuti sjednané
sluzby a v souladu s pfislusnymi pravnimi piedpisy.

16.6. Poskytovatel miZe pfi zpracovani osobnich tidaji vyuzivat provéiené zpracovatele,
zejména poskytovatele platebnich, ucetnich, e-mailovych, hostingovych, rezervacnich a
vzdélavacich platforem. Osobni Gdaje jim pfedava pouze v nezbytném rozsahu a pii zajisténi
odpovidajici urovné ochrany.

16.7. Podrobnéjsi informace o zpracovani osobnich udajii, dobé jejich uchovavani,
jednotlivych piijemcich a pravnich zdkladech zpracovani jsou uvedeny v samostatném
dokumentu Zéasady ochrany osobnich tdaji zvefejnéném na webovych strankach
poskytovatele.
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16.8. Zakaznik ma za podminek stanovenych pravnimi pfedpisy zejména pravo na pfistup ke
svym osobnim udajim, jejich opravu nebo vymaz, omezeni zpracovani, prenositelnost udajii a
pravo vznést namitku proti zpracovani. Je-li zpracovani zaloZeno na souhlasu, mtize zakaznik
souhlas kdykoliv odvolat. Odvoldnim souhlasu neni dotena zakonnost ptedchoziho
zpracovani.

16.9. Zakaznik mize své prava uplatnit prostfednictvim e-mailu restart@jakubhrubes.cz.
Domniva-li se, Ze jsou jeho osobni udaje zpracovavany v rozporu s pravnimi predpisy, mize
podat stiznost Utadu pro ochranu osobnich udaji.

16.10. Zakaznik mtize zasilani obchodnich sdéleni kdykoliv odmitnout prostiednictvim
odkazu uvedeného v pfislusné zpravé nebo e-mailem zaslanym poskytovateli.

16.11. Fotografie, audiovizudlni zdznamy, reference nebo jiné osobni vystupy zakaznika
mohou byt pouzity pro marketingové ucely pouze tehdy, existuje-li pro takové pouziti
odpovidajici pravni diivod, zejména samostatny souhlas zdkaznika, je-li podle pravnich
ptedpisii vyzadovan.

Clanek 17 — Elektronicka komunikace

17.1. Hlavnim komunika¢nim prostfedkem mezi poskytovatelem a zékaznikem je e-mailova
adresa uvedena zédkaznikem v objednavce.

17.2. Na tuto adresu muze poskytovatel zasilat zejména potvrzeni objednévky, platebni tidaje,
danové doklady, organiza¢ni informace, pfistupové udaje, informace o zménéach terminu a
dalsi zpravy souvisejici s plnénim smlouvy.

17.3. Zakaznik odpovida za spravnost a aktualnost svych kontaktnich udaji. Zménu e-
mailové adresy nebo jinych podstatnych kontaktnich udaji oznami poskytovateli bez
zbyte¢ného odkladu.

17.4. Zékaznikovi se doporucuje kontrolovat také slozky nevyzaddané posty a hromadnych
zprav. Pokud zékaznik oekavanou zpravu nebo pristupové udaje neobdrzi, kontaktuje
poskytovatele na adrese restart@jakubhrubes.cz.

Clanek 18 — StiZznosti a mimosoudni FeSeni spotiebitelskych spori

18.1. Vznikne-li mezi zdkaznikem a poskytovatelem spor, pokusi se jej strany nejprve vyfesit
vzéjemnou dohodou. Zakaznik mlize poskytovatele kontaktovat prostfednictvim e-mailu
restart@jakubhrubes.cz.

18.2. Je-li zékaznik spotiebitelem a spor se nepodati vytesit pfimo, miize podat navrh na
mimosoudni feSeni spotiebitelského sporu. PiislusSnym subjektem je:

Ceska obchodni inspekce
internetové stranky: www.coi.gov.cz
informace o mimosoudnim feseni sportii: https://coi.gov.cz/informace-o-adr/

18.3. Navrh na zahdjeni mimosoudniho feSeni sporu miZze podat pouze spotiebitel, zpravidla
nejpozdéji do jednoho roku ode dne, kdy u poskytovatele poprvé uplatnil své pravo, které je
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pfedmétem sporu. Spotiebitel musi byt schopen dolozit, Ze se nejprve pokusil spor vyiesit
pfimo s poskytovatelem.

18.4. Mimosoudni feSeni sporu sméetuje k dosazeni dohody mezi spotiebitelem a
poskytovatelem. Tim neni dotéeno pravo kterékoliv strany obratit se na pfislusny soud.

Clanek 19 — Rozhodné pravo a piislu$nost soudi

19.1. Smluvni vztah mezi poskytovatelem a zikaznikem se ¥idi pravnim fadem Ceské
republiky.

19.2. Je-li zékaznikem spotiebitel s bydlistém v jiném staté, neni volbou ¢eského prava
zbaven ochrany, kterou mu poskytuji kogentni ustanoveni pravniho fadu, jenz by se jinak na
smluvni vztah pouzil.

19.3. Piipadné spory budou feSeny vécné a mistné ptislusnymi soudy podle platnych pravnich
ptedpisil. Strany se pfed zah4jenim soudniho fizeni pokusi spor vyfesit smirné, je-li to s
ohledem na okolnosti mozné.

Clanek 20 — Zmény obchodnich podminek

20.1. Poskytovatel miize tyto obchodni podminky pfiméfené ménit nebo dopliovat, zejména v
navaznosti na zménu pravnich predpisti, nabizenych sluzeb, pouzivanych technologii nebo
obchodnich postuptl.

20.2. Pro konkrétni smlouvu je rozhodujici znéni obchodnich podminek G¢inné v okamziku
odeslani objednavky zdkaznikem, neni-1i mezi stranami vyslovné dohodnuto jinak.

20.3. Zmény obchodnich podminek se zpravidla pouziji pouze na objednavky uzaviené po
nabyti jejich Gi€innosti. U dlouhodobych sluzeb miize poskytovatel podminky zménit i béhem
jejich trvani, vyzaduje-li to povaha sluzby nebo opravnény divod. O podstatné zméné
zakaznika pfedem informuje a neomezi tim jeho zdkonna prava.

20.4. Aktuélni znéni obchodnich podminek je zvetejnéno na webovych strankach

vvvvvv

na vyzadani zpftistupni, pokud je mé k dispozici.
Clanek 21 — Zavérecna ustanoveni

21.1. Ujednani uvedena v konkrétni objednéavce, nabidce, produktové strance nebo
individudlni smlouvé maji v ptipad€ rozporu pfednost pied obecnymi ustanovenimi téchto
obchodnich podminek.

21.2. Je-li n€které ustanoveni téchto obchodnich podminek neplatné, neti¢inné nebo
nepouzitelné, nema tato skutecnost vliv na platnost a i¢innost ostatnich ustanoveni. Namisto
dotceného ustanoveni se pouzije pravni Giprava, kterd se svym smyslem a tcelem nejvice blizi
puvodnimu ustanoveni.
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21.3. Tyto obchodni podminky jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce. Je-1i vytvofen jejich
preklad, je pti rozdilech rozhodujici ¢eské znéni, pokud kogentni pravni ptedpis nestanovi
jinak.

21.4. Zékaznik méa moZznost obchodni podminky pfed odeslanim objednavky zobrazit, ulozit a
vytisknout. Poskytovatel je opravnén uchovavat smlouvu a souvisejici dokumentaci v

elektronické podobé.

21.5. Tyto obchodni podminky nabyvaji t¢innosti dne 20.7.2026
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PRILOHA C.1-VZOROVY FORMULAR PRO ODSTOUPENI OD SMLOUVY

Tento formular vyplnte a odeslete pouze v ptipadé, Ze chcete odstoupit od smlouvy. Pouziti
formuléfe neni povinné; odstoupit I1ze také jakymkoliv jinym jednoznacnym prohlaSenim.

Odstoupeni od smlouvy

Adresat — poskytovatel uvedeny v potvrzeni objednavky nebo na danovém dokladu:
L1 Mgr. Jakub Hrubes

sidlo: Vajdova 1033/9, 102 00 Praha—Hostivaf

ICO: 87463822

e-mail: restart@jakubhrubes.cz

L1 GROWITY s.r.o.

sidlo: Vajdova 1033/9, 102 00 Praha—Hostivaf

ICO: 23533021

e-mail: restart@jakubhrubes.cz

Oznamuji, Ze timto odstupuji od smlouvy o poskytnuti nésledujici sluzby, digitalniho obsahu
nebo jin¢ho plnéni:

Nazev sluzby, programu, kurzu nebo digitilniho produktu:
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Podpis spotiebitele:

(pouze pokud je formular odesilan v listinné podobé)

Vyplnény formulat miiZze spotiebitel zaslat:

o clektronicky na adresu restart@jakubhrubes.cz; nebo
e postou na adresu sidla poskytovatele uvedeného v potvrzeni objednavky ¢i na
danovém dokladu.

Spotiebitel nemusi uvadét diivod odstoupeni. Pro dodrzeni lhiity postacuje odeslat odstoupeni
pted jejim uplynutim.

Formuléf vychazi z aktuélniho vzoru podle natizeni vlady ¢. 29/2023 Sb., zvetejnéného
Ministerstvem pramyslu a obchodu.
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